REGULAMIN PENSJONATU LUNA

Prosimy o zapoznanie si¢ z kilkoma zasadami panujacymi w naszym obiekcie, pozwoli to bowiem obu stronom
unikna¢ nieprzyjemnych sytuacji, a nam skoncentrowac si¢ na zapewnieniu Painstwu komfortowego i1 mitego

wypoczynku.

1. Pensjonat prowadzi dziatalno§¢ w zakresie ustug noclegowych, gastronomicznych.

2. Klienci pensjonatu korzystajacy z ustug osrodka zobowiazuja si¢ przestrzega¢ postanowien niniejszego regulaminu
oraz stosowac si¢ w sytuacjach wyjatkowych do prosb pracownikéw obiektu.

3. Nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za szkody begdace wynikiem nieprzestrzegania przez klientow pensjonatu
zawartych w regulaminie zasad oraz zarzadzen.

4. Klienci pensjonatu zobowiazani sa dokona¢ meldunku niezwtocznie po przyjezdzie. Naleznos¢ za pobyt oraz
optata klimatyczna pobierana sa w dniu przyjazdu. W przypadku wczesniejszego wyjazdu goscia, nie zwracamy
optat za czas niewykorzystanego pobytu, wyzywienia lub ustugi — Podstawa prawna USTAWA O TURYSTYCE z
dnia 4.12.1997.r.

5. W osrodku obowiazuje doba hotelowa od godz.15.00 w dniu przyjazdu do godz. 11.00 w dniu wyjazdu.

6. Parkowanie pojazdow dozwolone jest wytacznie w miejscach wyznaczonych do tego celu. Zmiana miejsc
parkingowych bez wiedzy recepcji zostanie uznana jako naruszenie regulaminu i za parking zostang naliczone dodatkowe
oplaty.

7. Wtasciciel terenu nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione pojazdy ani znajdujace si¢ w nich mienie.

8. Informujemy, ze nic odpowiadamy za pozostawione w pokoju noclegowym mienie klienta.

9. Wlasciciel zastrzega sobie prawo do wejscia do pokoju pod nieobecnos¢ goscia w sytuacji usterki lub innych
nagtych sytuacjach.

10. W pensjonacie obowiazuje cisza nocna trwajaca w godzinach 22:00 — 6:00 w powyzszych godzinach osoby nie
bedace gos¢mi Luny proszone sa o opuszczenie obiektu.

11. Wraz z kluczem do pokoju otrzymuja panstwo klucz do drzwi wejsciowych, prosimy o zamykanie drzwi
wejsciowych do budynku podczas trwania ciszy nocnej.

12. Wymiana r¢cznikdéw w trakcie pobytu 10 zt / komplet, 20 zt / za posciel. Codzienne sprzatanie z wymiana poscieli i
recznikodw za dodatkowa optata na zyczenie gosci / 40 zi.

13. Gos¢ ponosi pelna odpowiedzialnosci materialng za uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotow wyposazenia i
urzadzen technicznych (rowniez zagubienie kompletu kluczy).

14. Ze wzglgdu na wymagania ochrony przeciwpozarowej oraz ogolnego bezpieczenstwa w pokojach nie wolno
uzywac grzatek, kuchenek mikrofalowych, grzejnikéw, urzadzen gazowych, przyrzadow lub aparatow zasilanych
energia elektryczna, nie stanowiacych statego wyposazenia pokoju. Nie dotyczy to tadowarek i zasilaczy urzadzen
RTYV oraz komputerowych.

15. Na terenie osrodka obowiazuje bezwzgledny zakaz palenia.

16. Positki w formie bufetu w godzinach 8.00 -10.30 /$niadania, 16.00 — 18.00 /obiadokolacje. Z Sali positkow

obowiazuje zakaz wynoszenia positkéw. Za wynoszenie positkow zostana naliczone dodatkowe optaty.



